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Educatia si formarea profesionala

avantaje pentru angajatori si angajati

Sustenabilitatea unui business modern nu se mai bazeaza in prezent doar pe obtinerea de profit, ci si pe
construirea unei echipe solide, cu angajati sanatosi, bine pregatiti si motivati. Angajatii moderni nu mai
sunt motivati doar de partea material3, ci si de oportunitati de crestere, atat din punct de vedere
profesional, cat si uman.

n ceea ce priveste numéarul persoanelor care continud s& invete dupé finalizarea studiilor, Romania
ocupa ultimul loc in Uniunea Europeana. Avand Tn vedere acest lucru si nevoile si dorintele angajatilor
buni, este foarte important ca orice companie moderna sa se implice in educarea si formarea acestora.

Descopera mai multe despre formarea profesionala si despre cum poti sa-ti sustii angajatii pentru
performanta.

e (e este formarea profesionala

e (Care sunt obiectivele formarii profesionale

e Tipurisi activitati de formare profesionala

e Avantajele formarii profesionale pentru angajat

e Avantajele formarii profesionale pentru angajator

Ce este formarea profesionala

Formarea profesionala este o modalitate de perfectionare a angajatilor, care ii ajuta sa acumuleze
cunostintele necesare in domeniul specific de activitate. Pe langa aspectul practic de a dobandi noi
informatii si aptitudini, formarea profesionala contribuie si la motivarea angajatilor.

Formare profesionala: cadru legislativ

Formarea profesionala nu este un proces optional pentru angajatori, fiind reglementata prin Codul
Muncii ca o forma de educatie continua pentru angajati. Conform legislatiei in vigoare, procesul de
formare profesionala este obligatoriu, in urmatoarele situatii:

- daca angajatorul are 21 de salariati sau mai multi, acestia trebuie sa participe la programe de formare
profesionala cel putin o data la 2 ani;

- daca angajatorul are mai putin de 21 de angajati, fiecare trebuie sa participe la programe de formare
profesionald o data la 3 ani;

Care sunt obiectivele formarii profesionale

Obiectivele de formare profesionala sunt stabilite prin Codul Muncii. lata care sunt acestea:
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- adaptarea salariatului la cerintele postului sau ale locului de munca;

- obtinerea unei calificari profesionale;

- actualizarea cunostintelor specifice locului de munca si perfectionarea pregatirii profesionale pentru
ocupatia de baz3;

- reconversia profesionala determinata de restructurari socio-economice;
- dobandirea unor cunostinte avansate, moderne, necesare pentru realizarea activitatilor profesionale;
- prevenirea riscului somajului;

- promovarea in munca si dezvoltarea carierei profesionale.

Tipuri si activitati de formare profesionala
Formarea profesionala se imparte n 2 categorii:

- formarea profesionala initiald, care include activitati de pregatire in vederea dobandirii competentelor
profesionale minime necesare pentru desfasurarea activitatii la locul de munca;

- formarea profesionalad continua, care asigura fie dezvoltarea competentelor deja dobandite, fie
dobandirea de noi competente.

Exemple de activitati pentru formarea profesionala initiala:

- cursuri pentru dobandirea cunostintelor necesare utilizarii calculatorului;
- stagii de adaptare profesionala la locul de muncs;

- stagii de training pentru pozitia in cauza.

Exemple de activitati pentru formarea profesionala continua:

- organizarea de workshop-uri sustinute de specialisti in domeniu;

- implicarea in cursuri de perfectionare profesional3;

- sedinte de brainstorming intre angajati.

Avantajele formarii profesionale pentru angajat
Formarea profesionala poate ajuta un angajat sa devina mai bun in ceea ce face.
lata care sunt principalele avantaje:

Acumularea de informatii pentru perfectionarea la locul de munca.
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Activitatile desfasurate in cadrul procesului de formare profesionala ajuta angajatul sd acumuleze
informatii utile pentru activitatea sa. In cazul unui angajat nou, aceste informatii sunt folositoare pentru
desfasurarea activitatilor zilnice intr-un timp util, fara a intampina probleme care sa blocheze activitatea
departamentului.

n ceea ce priveste un angajat cu vechime in companie, acesta va putea fi capabil si realizeze sarcini intr-
un mod mai simplu si sa dezvolte noi modalitati de solutionare a diverselor probleme care apar in
activitatea sa de zi cu zi.

De exemplu, s presupunem ca angajatul are sarcina lunara de a crea un raport privind profitabilitatea
companiei pe luna precedenta. Daca in prezent, realizarea raportului respectiv dureaza 3-4 ore, dupa ce
participa la activitatile de formare profesional3, realizarea unui asemenea raport poate dura intre 1-2
ore. Angajatul va putea folosi informatiile acumulate pentru modificarea structurii raportului sau prin
automatizarea preludrii datelor, cu ajutorul unor formule matematice, in excel.

Cresterea perspectivelor de promovare in munca

Cu cat angajatul isi cunoaste mai bine domeniul de activitate, cu atat va avea mai multe perspective de
promovare in munca. Prin procesele de formare profesionala, angajatul descopera lucruri noi despre aria
sa de activitate, pe care nu le-ar fi avut in vedere, daca ar fi rdmas la acelasi nivel de cunostinte.

Acest lucru contribuie si la cresterea motivatiei angajatului pentru dezvoltarea carierei profesionale. De
exemplu, un angajat al departamentului financiar, care se ocupa cu contabilitatea mijloacelor fixe, ar
putea fi interesat, in timp, sa devina contabil general sau chiar team leader in departament. Fiecare
dintre aceste obiective necesita, in primul rand, acumularea de cunostinte care se pot obtine cu ajutorul
activitatilor de formare profesionala.

Scaderea riscului de somaj

Dezvoltarea profesionala continua poate proteja angajatul de un eventual somaj, in cazul unor
restructurdri care pot apadrea la compania pentru care lucreaza in prezent. Prin faptul ca tine pasul cu
schimbarile si modernizarile din domeniul sau de activitate, unui angajat ii va fi mult mai usor sa fsi
gaseasca un nou loc de munca in domeniul sau de activitate.

Avantajele formarii profesionale pentru angajator

Formarea profesionala nu este benefica numai pentru angajat, ci si pentru un angajator. lata ce avantaje
are pentru acesta din urma.

Integrarea rapida a noilor angajati si pregatirea acestora pentru pozitia pe care o ocupa

Fluctuatia medie a personalului din Romania, in ultimele 6 luni, a fost de peste 13%, conform unui studiu
realizat de AIMS International Romania. Acest lucru denota faptul ca piata locurilor de munca este intr-o
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continud miscare si majoritatea companiilor se confrunt cu fluctuatie de personal. Tn acest context,
formarea profesionald poate avea urmatoarele avantaje pentru un angajator, in ceea ce priveste noii
angajati:

- contribuie la integrarea mai rapida a acestora in colectiv;
- Ti pregdteste pentru desfasurarea activitatilor zilnice, specifice fisei postului.

Pentru angajatii aflati la inceput de drum, este important sa lucreze aproape de colegii mai
experimentati, sa aiba intalniri fatd in fata si sa participe la sesiuni de lucru. Acest lucru contribuie la
integrarea lor in noul mediu de lucru, dar si la consolidarea echipei si la obtinerea unei comunicari
eficiente. Ca angajator, pentru a sustine acest lucru, poti pune la dispozitie angajatilor tai un mediu de
lucru fizic, care incurajeaza interactiunea.

Birourile care incurajeaza interactiunea intre angajati si care promoveaza productivitatea acestora sunt
cele de tip open space, deoarece ofera toate facilitatile necesare desfasurarii activitatilor zilnice.

Cresterea calitatii resurselor umane transpusa in cresterea calitatii produselor sau serviciilor oferite

Atunci cand angajatii tai sunt mai bine pregatiti in aria lor de activitate, acest lucru va putea fi observat si
n calitatea produselor sau serviciilor oferite catre clienti. lata ce inseamna, concret, acest lucru:

- mai putine reclamatii din partea clientilor referitoare la calitatea produselor/serviciilor;

- nivel mai mic de reziduuri obtinute in urma procesului de productie. De exemplu, in cazul in care
compania ta comercializeaza piese de mobilier, daca angajatii nu sunt suficient de bine pregatiti, ai putea
sa Intampini situatii n care sa produci piese de mobilier cu defecte, deci care nu pot fi vandute.

Ambele avantaje mentionate mai sus vor avea rezultate si in scaderea nivelului de costuri ale unui
business, lucru care duce la cresterea profitului obtinut.

Fidelizarea angajatilor

Fluctuatia angajatilor poate sa dduneze calitatii muncii si a rezultatelor obtinute si, din acest motiv, este
important sa implementezi solutii de fidelizare a angajatilor, pentru a-i mentine fericiti si multumiti.
Formarea profesionala, alaturi de un mediu de lucru modern si placut, poate contribui la promovarea
fidelizarii angajatilor si la scaderea fluctuatiei. Atunci cand compania pune la dispozitia angajatilor
solutiile necesare de formare profesionala si dezvoltare, acestia vor fi mult mai fideli companiei din care
fac parte.

Ilie Razvan
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